Порядок обжалования

Межрайонная ИНФС России № 5 по Архангельской области и Ненецкому автономному округу в целях повышения налоговой грамотности налогоплательщиков представляет информацию для граждан и юридических лиц о порядке обжалования нарушающих их права или законные интересы ненормативных актов и действий (бездействия) должностных лиц налогового органа.

Действующее законодательство РФ предусматривает административный (внесудебный) и судебный порядок защиты нарушенных прав налогоплательщика.
	Порядок обжалования

	Административный порядок
	Судебный порядок

	Общий порядок (статьи 139 – 141 НК РФ), когда налогоплательщик не согласен с процедурным решением или действием
	Специальный порядок (статья 101.2 НК РФ), когда налогоплательщик не согласен с решением о привлечении к налоговой ответственности или решением об отказе в привлечении к налоговой ответственности 
	В Арбитражный суд для организаций и индивидуальных предпринимателей (глава 24 АПК РФ)
	В суд общей юрисдикции для физических лиц (глава 25 ГПК РФ)


Административный порядок обжалования актов налоговых органов, действий (бездействия) их должностных лиц предполагает обращение за защитой и восстановление нарушенного права к вышестоящему органу власти по отношению к органу, принявшему решение или выполнявшему действие.

Административный порядок – это упрощенное производство по поданной жалобе, такой порядок не отрицает возможности обращения впоследствии за защитой в суд.

В зависимости от объекта обжалования существуют следующие виды отношений по обжалованию:

- Обжалование актов налоговых органов нормативного характера, порядок обжалования которых предусмотрен не НК РФ, а иным Федеральным законом;

- Обжалование ненормативных актов налоговых органов (решения о привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения или решение об отказе в привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения; решения о взыскании налога за счет денежных средств на счетах в банке; поручения на списание и перечисление налога в бюджет; решения об отказе в предоставлении отсрочки, рассрочки по уплате налога или сбора; решения о приостановлении операций по счетам);

- Обжалование действий (бездействия) должностных лиц налогового органа (выражаются в различного рода поступках: проведение контрольных мероприятий с нарушением налогово – процессуальных норм, предъявлении требования об уплате налога или сбора, предъявлении письменного налогового уведомления, уклонение от возврата излишне взысканных сумм налога, сбора или пени).

Не подлежат обжалованию в административном и судебном порядке акты налоговых органов, поскольку сами по себе они не содержат обязательных для налогоплательщика предписаний, влекущих юридические последствия.

Акт налоговой проверки не является актом государственного органа, порождающим права и обязанности для сторон, не нарушает законные интересы налогоплательщика, поэтому не может быть обжалован в суде в соответствии со статьей 138 НК РФ.

В Налоговый кодекс Российской Федерации (далее – НК РФ) включен отдельный раздел, регламентирующий возможность и порядок обжалования актов налоговых органов и действий (бездействия) их должностных лиц. 
Названный раздел VII объединяет две группы норм:

Глава 19 «порядок обжалования актов налоговых органов и действий (бездействие) их должностных ли»;

Глава 20 «рассмотрение жалобы и принятие решения по ней».

Согласно статьи 137 НК РФ единственным условием для обжалования являются субъективные представления налогоплательщика о нарушении его права.

Основные моменты и сроки подачи, а также рассмотрения жалоб налогоплательщиков отражены в следующей таблице.
	
	Общий порядок (статьи 138 – 141 НК РФ)
	Специальный порядок (статья 101.2 НК РФ)

	Обжалуемые документы, действия (бездействие) 
	- решения о привлечении лица к ответственности за налоговое правонарушение, принятые в соответствии со статьей 101.4 НК РФ;

- процедурные решения

- действия (бездействие) должностных лиц налогового органа
	Решения по результатам проверки о привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения или решение об отказе в привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения, принятые в соответствии со статьей 101 НК РФ

	
	
	Не вступившее в силу
	Вступившее в силу

	Срок подачи жалобы
	Жалоба подается, если иное не предусмотрено НК РФ, в течение 3 месяцев со дня, когда лицо узнало или должно было узнать о нарушении своих прав (пункт 2 статьи 139 НК РФ)
Апелляционный порядок обжалования НК РФ не предусмотрен
	Апелляционная жалоба подается до момента вступления в силу обжалуемого решения; жалоба подается в течение 10 дней с момента получения решения (абзац 3 пункта 3 статьи 139 НК РФ) 
	Жалоба подается в течение одного года с момента вынесения обжалуемого решения (абзац 4 пункта 2 статьи 139 НК РФ)

	Пропуск срока подачи жалобы
	В случае пропуска по уважительной причине срока подачи жалобы этот срок по заявлению лица, подавшего жалобу, может быть восстановлен соответственно вышестоящим должностным лицом налогового органа или вышестоящим налоговым органом (абзац 2 пункта 2 статьи 139 НК РФ)
	Восстановление пропущенного срока на подачу жалобы НК РФ не предусмотрено

	Порядок подачи жалобы
	Жалоба подается в вышестоящий налоговый орган (вышестоящему должностному лицу) (пункт 1 статьи 139 НК РФ)
	Апелляционная жалоба подается в вынесший это решение налоговый орган, который обязан в течение 3 дней со дня поступления указанной жалобы направить ее со всеми материалами в вышестоящий налоговый орган (абзац 2 пункта 3 статьи 139 НК РФ) 
	Жалоба подается в вышестоящий налоговый орган (пункт 3 статьи 101.2 НК РФ)

	Необходимость подачи жалобы
	Обязательный порядок досудебного обжалования не предусмотрен
	Процедура досудебного обжалования обязательна, что прямо предусмотрено НК РФ


	Возможность отзыва жалобы
	Лицо, подавшее жалобу в вышестоящий налоговый орган или вышестоящему должностному лицу, до принятия решения по этой жалобе может ее отозвать на основании письменного заявления.

Отзыв жалобы лишает подавшее ее лицо права на подачу повторной жалобы по тем же основаниям в тот же налоговый орган или тому же должностному лицу (пункт 4 статьи 139 НК РФ) 
	Прямо не установлена возможность отзыва жалобы
	Порядок, сроки рассмотрения жалобы вышестоящим налоговым органом и принятие решения по ней определяются в порядке, предусмотренном статьями 139 – 141 НК РФ, с учетом положений, установленных статьей 101.2 НК РФ

	Сроки рассмотрения жалобы, возможность продления срока
	Решение по жалобе принимается в течение 1 месяца со дня ее получения.

Указанный срок может быть продлен для получения документов (информации), необходимых для рассмотрения жалобы, у нижестоящих налоговых органов, но не более чем на 15 дней.

О принятом решении в течение 3 дней со дня его принятия сообщается в письменной форме лицу, подавшему жалобу (пункт 3 статьи 140 НК РФ).

	Виды решений по жалобе (пункт 2 статьи 140 НК РФ)
	По итогам рассмотрения жалобы на акт налогового органа вышестоящий налоговый орган (вышестоящее должностное лицо) вправе:
1. Оставить жалобу без удовлетворения;

2. Отменить акт налогового органа;

3. Отменить решение и прекратить производство по делу о налоговом правонарушении;

4. Изменить решение или вынести новое решение.

По итогам рассмотрения жалобы на действия или бездействие должностных лиц налоговых органов вышестоящий налоговый орган (вышестоящее должностное лицо) вправе вынести решение по существу.

	По итогам рассмотрения апелляционной жалобы на решение вышестоящий налоговый орган вправе:
1. Оставить решение налогового органа без изменения, а жалобу – без удовлетворения;

2. Отменить или изменить решение налогового органа полностью или в части и принять по делу новое решение;

3. Отменить решение налогового органа и прекратить производство по делу.

	Порядок, сроки рассмотрения жалобы вышестоящим налоговым органом и принятие решения по ней определяются в порядке, предусмотренном статьями 139 – 141 НК РФ, с учетом положений, установленных статьей 101.2 НК РФ.

	Судебная защита
	Подача жалобы в вышестоящий налоговый орган (вышестоящему должностному лицу) не исключает права на одновременную или последующую подачу аналогичной жалобы в суд, если иное не предусмотрено (статья 101.2 НК РФ).
	Решение о привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения или решение об отказе в привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения может быть обжаловано в судебном порядке только после обжалования этого решения в вышестоящем налоговом органе (пункт 5 статьи 101.2 НК РФ).
Срок для обращения в суд исчисляется со дня, когда лицу, в отношении которого вынесено это решение, стало известно о вступлении его в силу


Кроме того, считаем необходимым напомнить налогоплательщикам общие правила подачи жалобы.
1. Жалоба подается в письменной форме соответствующему налоговому органу или должностному лицу, если иное не предусмотрено пунктом 3 статьи 139 НК РФ. 

К жалобе прилагаются обосновывающие ее документы, обычно это:

- акт ненормативного характера, который, по мнению заявителя, нарушает его права (решение налогового органа);

- акт налоговой проверки;

- первичные документы, подтверждающие позицию заявителя;

- документы, содержащие сведения об обстоятельствах, имеющих значение для рассмотрения жалобы.

Данный перечень не является исчерпывающим, и налогоплательщик вправе его увеличить.

2. Жалоба может быть подписана как непосредственно самим налогоплательщиком, так и его представителем в соответствии с требованиями налогового и гражданского законодательства. 

Законными представителями налогоплательщика-организации признаются лица, уполномоченные представлять указанную организацию на основании закона или ее учредительных документов. Таким образом, от имени налогоплательщика-организации жалобу может подписать лицо, выполняющее функции исполнительного органа согласно уставу (генеральный директор, директор), или лицо, действующее на основании соответствующей доверенности (статья 29 НК РФ).

Законными представителями налогоплательщика - физического лица признаются лица, выступающие в качестве его представителей согласно гражданскому законодательству Российской Федерации (статья 27 НК РФ), а также лица, действующие на основании соответствующей доверенности.

При подаче жалобы необходимо приложить к ней копию документа, подтверждающего полномочия лица, подписавшего жалобу.

Способ направления жалобы НК РФ не определен, поэтому юридические лица и граждане могут подать ее непосредственно в налоговый орган или отправить по почте.

Датой отправки жалобы будет являться дата штемпеля на почтовом отправлении.

